Fekk dU ikkje [ Vi gir deg gratis rdd og )

informasjon om rettane dine

h e I Se hj e I pq i helse- og omsorgstenesta,

og kan hjelpe deg & finne ut

d u tro n g ? om helsehjelpa er god nok.

- J

g? Pasient- og brukarombodet




Alle kan kontakte Pasient-
og brukerombudet for &
fortelje sin historie

« Du fér informasjon om rettar
« Du kan f& hjelp med det som er komplisert & forstd
« Kva er det lurt av deg & ta tak i ferst, og kven ber du kontakte?

« Vi kan hjelpe deg & formulere og formidle sparsmdl,
tilbakemeldingar og klager

« Korleis klager du p& behandling eller avgjerder om din rett
til helse- og omsorgshjelp?

« Ved behov kan vi vurdere & bli med deg i mete med tenesta

« Korleis sgkjer du om erstatning?

Hjelpa frd oss er gratis og du treng ikkje tilvising for & ta kontakt.
Vi har teieplikt og du er anonym om du gnskjer det.

-
Usikker p& om vi kan gjere noko Ring oss pa:
for deg? Ta kontakt likevel, sé finn vi
raskt ut av det i lag! 40 5016 00
Kontaktinformasjon .
til vére lokalkontor:
pasientogbrukerombudet.no E

(&

Arbeidet til Pasient- og brukarombodet gjeld offentleg helse- og omsorgsteneste,
ogsd tannhelse.





